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導入事例

エルパソ・パイプライン・グループ

エルパソ社は、IT使用状況の可視化により、
年間の保守サービスコストを削減

概要 
•	 エルパソ社は、景気の低迷に伴い、増大するソフトウェアのメンテナンス費用を削減する必要

がありました。
•	 経営陣は、実際の使用状況に関する詳細な情報を欠いていました。
•	 Open iTのソリューションにより、チェックアウトや利用方法が改善され、無駄な購入がなく

なりました。
•	 実際の使用パターンを把握することで、エルパソ社は使用開始の初年度に数千万円を節約する

ことができました。

事業概要
エルパソ・パイプライン・グループは、北米最大の天然ガスパイプラインシステムを所有し、全
米有数の州間ガスフランチャイズとして主要市場に供給しています。ブラジルと米国に5000人以
上の従業員を擁するエルパソ社は、パイプラインと探査・生産という2つの中核事業分野におい
て、有数の生産企業としての地位を確立しています。

経営課題 
エルパソ社は、炭化水素採掘調査を行い、それらを安全に地表へ引き上げることを支援するた
め、高価な地質調査と技術系アプリケーションを大量に保有しています。世界的な景気低迷の中
で、同社は増大するソフトウェアのメンテナンス費用を削減するために多大な時間と労力を費や
していました。

ハイエンド・ソフトウェアはFlexNetで管理されており、ライセンスのチェックアウト状況を確
認することはできましたが、使用状況や生産性のレベルを把握する機能はありませんでした。エ
ンドユーザーが既存のライセンスを使用してフル稼働していると主張し、ハイエンド ソフトウェ
アの追加購入を求めるリクエストをIT 部門が受け取った際、ITチームは実際の使用状況に関する
より詳細な情報が必要であることを認識しました。また、必要のないハードウェアの増大を避け
るために、サーバーベースのライセンスを制限する必要がありました。

LicenseAnalyzerは、拡張された分析方法を提供し、
大幅なコスト削減を実現することにつながります。



解決策  
エルパソ社のIT部門では、不要なソフトウェアの購入を防ぐため、使用状況を指標に基づいて可
視化する必要がありました。また要求される追加ライセンスをサポートするハードウェアも必要
でした。調査の結果、エルパソ社は FlexNetや他のライセンスサーバーとシームレスに統合でき
る Open iT LicenseAnalyzer Level 1 と Level 3 を購入しました。 

LicenseAnalyzer Level 1 は、ライセンスのチェックアウト、使用期間、アプリケーションの生
産性レベル、購入の意思決定に必要なその他の重要事項に関する指標を提供する、拡張された分
析方法を提供しました。

結果  
さらに分析し、洞察を得ることで、大幅なコスト節約を実現しました。実際の使用状況パターン
を把握して文書化することで、約半数のライセンスが継続的にチェックアウトされているが、ア
プリケーションは使用されていないことが判明しました。同社は、チェックアウトとライセンス
の共有の方法を改善し、未使用のライセンスを社内で使用できるようにしました。 

Open iT ソリューションは、新たなハイエンドライセンス 1 本より低コストで、ユーザーがチェ
ックアウトと使用方法を改善するのに役立ったのです。地球科学とエンジニアリングの分野で使
用されているライセンスを評価した結果、エルパソ社はソフトウェアポートフォリオ内に過剰な
ライセンスがあることを発見しました。また、Open iTのレポートから得られる知見は、人員削
減や追加の際の管理にも役立ちました。新たなソフトウェアの購入を避け、既存ライセンスの共
有を改善し、スタッフの減少に応じた年間の保守サービスコストを削減することで、エルパソ社
は毎年数百万円を節約しています。
Open iTについて 
Open iTは、柔軟なソフトウェア使用状況の計測・管理ツールを提供し、顧客へ最良のITソリュ
ーションを提供しようとする企業のサービス価値とビジネス実現性を大幅に向上させます。ハー
ドウェアとソフトウェアの先進の使用状況レポートと最適化ソリューションを提供します。 お客
様は、Open　iTのツールやサービスを利用して、ITコストの削減、パフォーマンスの向上、ビジ
ネスプロセスの改善をサポートしています。 

Open iT ソフトウェアは、完全にカスタマイズ可能な使用状況レポート、ハードウェアとソフト
ウェアの使用状況に対するきめ細かいチャージバック、Windows、Unix、Linux プラットフォー
ムにおける自動化された業界最先端のライセンス解放機能などを提供します。 Open iTの計測お
よび最適化ツールは、ソフトウェアおよびIT資産の管理者に、ライセンスマネージャを使用して
いないアプリケーションやウェブアプリケーションに加えて、異なるライセンスマネージャ間で
の高度な使用状況の計測結果を提供します。

詳細情報 
お客様の組織のニーズに最適なソフトウェアソリューションの一部または全部については、 
sales-jpn@openit.com まで電子メールでお問い合わせください。詳細については、弊社の
Webサイト  (https://openit.com/ja/) をご覧ください。

お客様からのフィードバックを歓迎し、support-jpn@openit.com を通じて技術的な質問にお
答えします。
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